
 
 
 
 

 
Die Geschenkkarte ist in allen teilnehmenden Geschäften 
mit MasterCard-Kartenakzeptanz der Schönhauser Allee 

Arcaden einlösbar. 
 
 

So bezahlen Sie mit Ihrer Geschenkkarte 
 

Bitte nennen Sie vor dem Bezahlen das noch verfügbare 
Guthaben der Karte. Der zu zahlende Betrag wird von der 

Geschenkkarte abgezogen. 
In einigen Fällen muss eine PIN bei der Bezahlung 

eingegeben werden. Hierbei handelt es sich um die letzten 
4 Ziffern der 16-stelligen Kartennummer auf der Rückseite 

der Karte. 
 
 

Guthabenabfrage 
 

Ihr aktuelles Guthaben können Sie direkt an der Kunden-
information im Erdgeschoss, unter der Telefonnummer 

0211/24092074 (kostenpflichtig) oder online auf 
www.getmybalance.com abfragen. 

 
 

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich gerne direkt  
an das Personal der Kundeninformation oder  

rufen uns an unter 030 – 44 711 717. 
 


