
Wenn Sie NICHT den kompletten Betrag der Geschenkkarte auf einmal 
genutzt haben, müssen Sie sich als Karteninhaber vor der nächsten Zahlung 
über den Restbetrag der Karte informieren. Die CentrO Geschäfte können 
den Restbetrag an der Kasse leider nicht aufrufen. 

ÜBRIGENS: Alle Geschäfte akzeptieren eine Restzahlung in Bar, leider jedoch 
einige wenige aus technischen Gründen nicht mit der EC-Karte. Bitte fragen 
Sie vorher im Geschäft nach. 

Restguthaben-Abfrage 
das müssen sie wissen:

Geschenkkarte

5 einfache kostenlose Möglichkeiten zur Abfrage des Restguthabens 
auf Ihrer Geschenkkarte:

www.centro.de/guthaben1

CentrO Smartphone App für iPhone oder Android:
Im Hauptmenü: „Geschenkkarte scannen“
Die App können Sie kostenlos downloaden: www.centro.de/app
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Serviceschalter im CentrO Mitteldom3

Kostenlose Hotline: 0800 188 89454

- Kostenlose SMS mit Ihrer Kartennummer an 0177 178 2205. 
- Nach der Bestätigungs-SMS schicken Sie bitte ein Fragezeichen
  an 0177 178 2205.
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